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栄養科長　大原 秋子

入院患者さんの食事は、衛生管理を徹
底した厨房で病態や食形態に合わせて提
供しています。病院の食事には、氏名・病
棟・病室・ID番号・食種・主食・コメントが書
かれた食札を添えてお届けしております。配
膳及び点検時のダブルチェックの際には、
必ずフルネームで確認しています。また、ア
レルギーの方の食札には「アレルギー有り」
の赤いラインが入り、アレルギー食品の表
示もしています。患者さんに安心して召し上がっていただけるように、だしや調味料に至るまでアレルギー食品を確認して
食事を作っています。

また、入院や外来で栄養食事指導を受けられる患者さんにはフルネームで名前の確認をしております。繰り返し受けら
れる患者さんについても間違いを防止するためにお名前をお聞きしています。ご協力いただきますようお願いいたします。

栄養科における安全確認の取り組み
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19日 昼食 19日 昼食
＊アレルギー等や都合により変更することがあります
＊漬け物類は主食が米飯のみ付きます（減塩食は除く）
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ボリビアの女性歯科医、
出産した当院に母子で“里帰り”
秘書広報課　毛利 陽子

　9年前、当院で出産された南米ボリビア人のスレマ・アリア
ス・マルティスさん（45歳）と、そのときの娘さんミカエラ・サ
ユリ・サルセド・アリアスちゃん（9歳）が6月30日、はるばる飛
行機で35時間かけて来てくださいました。

スレマさんは当時、岡山大学歯学部のドクターコースの
留学生で5年間岡山に滞在、歯科医の免許を取得しました。
滞在中に女児を出産、「サユリ」と名付け、赤ちゃんが4か月
のときに帰国し、現在、祖国で開業しています。

今回の来日
は「 出 産 のと
き、お 世 話 に
なった助産師
さんの顔は覚
えている。けれ
ど名前が思い出せないので会えるかどうかわからない。でも
会いたい！」との思いから。さらに、今、ボリビアの学校は冬
休み中なので、サユリちゃんに自分が生まれた病院をどうし
ても見せたかったそうです。
　当院の方も9年間でスタッフが入れ替わり、名前が分から
ないと在籍していてもシフト勤務の関係で出会えない可能
性があります。しかし…顔を出した多田幸子看護師長を一
目見て、スレマさんが「ミラクル！」と叫びました。後は、涙、涙
の再会となりました。

スレマさんからは「出産は大変だったけど、皆さんには本
当によくしていただいた。ありがとうございました」との言葉
をいただきました。
　祖国から遠く離れた地での初めての出産。本当に心細
かったことと思います。当院スタッフの心温まる看護が、時
空を超えての“里帰り”につながったと確信しています。左から多田看護師長、サユリちゃん、スレマさん、スレマさんのご友人の水野

さん、人事課接遇担当・森下妙子係長（奧）

9年前のスレマさん（写真中央）とサユリちゃん

受賞の対象となった
屋外看板

マスコットキャラクター　ファジ丸

病院の自動精算機で支払いをする時、金額を大きな　　　　　声で提示されます。高齢者向けの配慮　　　　　だと思いますが、どうかと思います。

ご不快な思いをさせてしまい、大変申し訳ありません。ご推察のように、病院にはご高齢の方が多くお見えになります。外来センターでは、混雑のため、自動精算機の音が聞こえづらいとの声が多く寄せられたため、音を大きくいたしました。国体町の病院
では、標準の音量でも十分お聞き
いただけると判断し、音量を下げました。

外来センターの1階にあるテレビも、2階や3階の

　　　　ように字幕放送になるように大至急

　　　　してください。音が小さくてせっかくの

　　　　放送内容がわからず残念です。

ご不便をおかけいたしました。

早速、字幕放送に変更いたしました。

ＣＳ（患者満足向上）委員会より

患者
さん 声の

リポート&メッセージ

岡山済生会総合病院は
ファジアーノ岡山を
応援しています。

岡山済生会総合病院が
「照明普及賞」と岡山県屋外広告
コンクール「岡山市長賞」を受賞
建築企画室

　当院が平成27年 照明
普及賞（一般社団法人 照
明学会 照明普及分科会
より）を受賞しました。
　この賞は、施設の企画、
設計、施工などに多大な功績のあった個人、法人またはグループに与えられるも
ので、賞の選考にあたっては、視環境、照明技法、照明効果などの観点から総合
的に審査されます。対象となる照明施設は、住宅・事務所・店舗・ホールをはじめ
とした屋内施設から、屋外・交通・スポーツ施設まで広範にわたり、その地域を代
表する照明施設といえます。

　また、平成27年度 岡山広告
賞の贈呈式が6月22日（水）に
行われ、当院の屋外広告が第
58回岡山県屋外広告コンクー
ルの岡山市長賞（岡山広告協
会）を受賞し、岩本一壽支部
長が贈呈式に出席しました。


